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SUNUS ;

Stratejik plan yaklasimi, gelecege hazir olmayi degil, gelecegi bizzat yaratmay1 hedefleyen
bir yaklagimdir. Bir anlamda gelecegi bugilinden yasamaktir. Ancak stratejik plan tek basina bir
belge olarak yeterli degildir. Onu degerli kilacak, kurumun planlama ekiplerinin dogru,
uygulanabilir kararlar alabilme yetenegi ve alinan kararlar ile planlanan faaliyetleri basariyla
uygulanabilme giiciidiir. Mevcut durum ve yapida, yillarca hep ayni seyleri gérmiis ve ayni

tepkileri gostermissek, bakis acimizi, yoniimiizii hi¢ degistirmemisiz demektir.

Bu yiizden stratejik plan, her seyden 6nce kurumumuza yeni bir yon ve yeni bir bakis acist
kazandiracak bi¢imde diisliniiliip tasarlanmalidir. Bu planlama yapilirken, tiim kurum calisanlari
ile esgiidiim saglanmalidir. Ogretmenevlerinin amaci kar etmekten ziyade, kamusal hizmettir.
Oncelikle tiim Milli Egitim Bakanlig1 personeli olmak iizere, diger tiim kamu ¢alisanlarinin ve
tesislerimizden yararlanmak isteyen tiim yurttaglarimizin rahathigidir. Bizim beklentimiz kamusal
hizmeti, en kaliteli ve ekonomik sartlarda verebilmektir. Tiim tiyelerimizin ve misafirlerimizin
dinlenip sohbet edecekleri; kitap, gazete okuyabilecekleri ve konaklayabilecekleri bir aile ortami
olusturmaktir. Ilcemize gelen misafir ve ilk defa atanan kamu ¢alisanlarina verecegimiz kaliteli ve

ekonomik hizmetle hos bir seda uyandirmaktir.

2024-2028 Stratejik Planimiz; vizyonumuz, misyonumuz ve ilkelerimizden 6diin vermeden
yukarida siraladigimiz hizmetleri vermek iizere diisiiniilmiis ve bizi hedeflerimize gotlirecek
bigimde tasarlanmustir.

Sakir GOKTAS
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BOLUM I:

STRATEJiK PLAN HAZIRLIK SURECI

Safranbolu Ilge Milli Egitim Miidiirliigii’niin 2024-2028 Stratejik Plan1 dikkate alinarak,
hazirlanacak olan stratejik plan kurumumuza yon verecektir.

2019-2023 donemi stratejik plan hazirlanmasi siireci Ust Kurul ve Stratejik Plan Ekibinin
olusturulmasi ile baglamistir. Ekip tarafindan olusturulan ¢alisma takvimi kapsaminda ilk asamada
durum analizi ¢alismalar1 yapilmig ve durum analizi asamasinda paydaslarimizin plan siirecine
aktif katilimin1 saglamak {izere paydas anketi, toplant1 ve gériismeler yapilmaistir.

Durum analizinin ardindan gelecege yonelim boliimiine gegilerek kurumumuzun amag,
hedef, gosterge ve eylemleri belirlenmistir. Calismalart yiirliten ekip ve kurul bilgileri altta

verilmigtir.

STRATEJIK PLAN UST KURULU

I e

Adi Soyadi Unvam Gorevi
Sakir GOKTAS Kurum Miidiirii Ekip Baskan1
Cemalettin GOKCEKLI Miidiir Yardimcisi Baskan Yardimcist
Dursun BESIR Miidiir Yardimcisi Uye

Tablo 1: Stratejik Planlama Ust Kurulu

STRATEJIK PLAN HAZIRLAMA EKIiBI

I -

Sakir GOKTAS Kurum Miidiirii Ekip Baskani
Cemalettin GOKCEKLI Miidiir Yardimcisi Baskan Yardimcist
Dursun BESIR Miidiir Yardimcisi Uye
Biisra Nur Sahin RUZGAR Muhasebe Uye
Fatih OZCAN Sef Uye

Tablo 2: Stratejik Plan Hazirlama Ekibi



BOLUM II:

DURUM ANALIZI

Stratejik planlama kurumumuzun mevcut durum, misyon ve temel ilkelerinden hareketle
gelecege dair olusturulan vizyona uygun hedefler saptayarak basarilarini izleme ve degerlendirme
stirecidir. Bu isleyis, durum analizi, gelecege bakis, amag, hedef ve performans gostergesi ile
stratejilerin belirlenmesi, izleme ve degerlendirme stire¢lerinden olusmaktadir.

Durum analizi béliimiinde kurumumuzun mevcut durumu ortaya konularak neredeyiz
sorusuna yanit bulunmaya ¢alisilmstir.

Bu kapsamda kurumumuzun kisa tanitimi, okul kiinyesi ve temel istatistikleri, paydas
analizi ve goriisleri ile kurumumuzun Giiclii Zayif Firsat ve Tehditlerinin (GZFT) ele alindig

analize yer verilmistir.
KURUMSAL TARIHCE

Kurumumuz 1985 yilinda agilmistir. 1996 yilindan 04/07/2008 yilina kadar Safranbolu
Belediyesine ait binaya kiralik olarak tasinmis ve bu binada lokal faaliyetleri yiriitiilmistiir. 2008
Temmuz ayinda itibaren halen hizmet vermekte oldugumuz kirankdy mevkiinde bulunan Okul
Sokak No:7 adresinde bulunan binamiz 1935 yilinda Kiris¢iogullarindan Ahmet’in Oglu Osman
MEZKUR tarafindan ahsap okul binas1 olarak Ozel idare Miidiirliigiine devredilmistir.

Safranbolu Ogretmenevi olarak halen hizmet vermekte oldugu bina eski bir Rum kamu
binasi olmakla beraber sirasiyla ilkokul, Kiz Sanat Okulu, Polis Karakolu, Saglik Ocag1, Kadastro
binasi ve 1990- 2001 Yillar1 Aras1 Hasan Gemici Egitim Uygulama Okulu olarak kullanilmistir.
Hasan Gemici Egitim Uygulama Okulunun 2001 yilinda tasinmasindan sonra Il Enciimeni
11/02/2002 tarih ve 408 sayili karariyla 45 yilligina Ogretmenevi olarak kullanilmak iizere tahsisi
yapilmigtir ve 2003 yilinda Karabiik 11 Ozel Idaresince Ogretmenevi olarak Kullanilmak iizere
tahsis edilen binanin restorasyonu tamamlanmistir. 14/07/2018 tarihinde de kullanilmakta olan bu

binaya taginarak konaklama hizmeti de vermeye baglamistir.

Ayni zamanda Hayirsever Unsal Tiilbentci tarafindan yapilarak esinin isminin verildigi
Sunal Tiilbentci Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii hizmet binast 2012 Haziran ayinda

tamamlanarak acilis1 yapilmig ve bu tarihten itibaren hizmet vermeye baslamistir. Yeni Mah. Posta



Sok. No:8 Safranbolu adresinde bulunan hizmet binamiz ana hizmet binast olarak

kullanilmaktadir.

Ogretmenevi idari Hizmetler kadrosu 1 Miidiir, 2 Miidiir Yardimcis;, 1 Sofor, 1
Gorevlendirme Memur, 8 adet sigortalt is¢i, 4 hizmet alimi1 personel 1 adet 3808 nolu Ciraklik

egitim Ogrencisi ile hizmetini siirdiirmektedir.

2019-2023 DONEMI STRATEJIK PLANIN DEGERLENDIRILMESI

Milli Egitim Bakanlig1 2009 yilinda tiim okul ve kurumlar da stratejik plan hazirlama ve
uygulama siirecini baslatmis olup bu ¢ergevede 2010-2014 yillarin1 kapsayan birinci, 2015-2019
yillarin1 kapsayan ikinci stratejik plan yayinlanmis ardindan halen uygulanmakta olan 2019-2023
yularim1 kapsayan ii¢lincli donem stratejik plan hazirlanarak uygulanmistir. 2024-2028 yillarini
kapsayan dordiincii donem stratejik plan hazirligi Bakanligimiz koordinesinde hazirlanmaya
baslamastur.

2019 yilinda yiriirliige giren Kurumumuz 2019-2023 Stratejik Plani; hazirlik dénemi,
durum analizi, gelecege bakis, maliyetlendirme ve izleme degerlendirme olarak bes asamadan
olusturulmustur. Bunlardan izleme ve degerlendirme faaliyetlerine temel teskil eden stratejik
amag, stratejik hedef, performans gostergesi ve stratejilerin yer aldigi gelecege bakis bolumi
misyonumuz, vizyonumuz ve temel degerler olarak 3 baslikta planlanmistir. Gelecege bakis
boliimiinde 3 stratejik amag, 6 stratejik hedef, 31 performans gostergesi, 35 stratejiye yer
verilmistir.

2019 -2023 Stratejik Plan gostergelerinde olumlu gelismeler gdzlemlenmistir.
Kurumumuzun tamtiminda énemli bir basari yakalanmis, Safranbolu Ogretmenevi olarak daha
taninir, tercih edilir bir noktaya gelmistir. Otel boliimiindeki yatak ve bazalar yenilenmis ve
binanin i¢ boyasi yaptirilarak kurumdaki hizmet kalitesi aritilmistir.

2019-2023 Stratejik Plan1 performans gostergelerinin 2023 yili hedeflerine biiyiik oranda
ulasilmis ya da hedefler asilmigtir.

Milli Egitim Bakanligi, Il ve Ilce Milli Egitim Miidiirliigii 2024-2028 stratejik plan
taslagina bagli kalinarak hazirlanan 2024-2028 doneminde performans gostergeleri belirlenmistir.
Ust politika belgelerinin destegi ile performans gostergesi hedeflerine ulasilabilecegi

ongorilmektedir.



MEVZUAT ANALIZI

Ogretmenevlerinin gorev ve yetkileri, 29.04.2021 tarih ve 31469 sayilh Milli Egitim
Bakanligi Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Y&netmeligi ile 28/02/2022 tarih ve 2773 sayili
Milli Egitim Bakanhg Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okullar1 Uygulama Yonergesi hiikiimleri
dogrultusunda is ve islemler yiiriitiilmektedir.

Kurumun amaci; misafirlerinin 6ncelikle konaklama ihtiyaci olmak iizere yiyecek, igecek,
toplanti, organizasyon ve diger sosyal, kiiltiirel ihtiyaclarin1 karsilamak, mevzuati ¢ergevesinde
mesleki ve teknik ortadgretim kurumlar ile yiiksekdgretim kurumlari 6grencilerinin mesleki

egitim ve staj calismasi1 yapmalarina ve ¢irak grencilerin beceri egitimine imkan saglamaktir.

a) Harcama yetkilisi olarak kurumun idari, mali ve diger is ve islemlerini; mevzuat
hiikiimleri, ¢calisma programlari, biit¢e esaslar1 ve Tiirk milli egitiminin amag ve
ilkelerine uygun bigimde yliriitmek.

b) Kurumun personel istihdamu ile ¢alisanlarin 6zliikk haklarina iliskin is ve islemlerin
ilgili mevzuata uygun olarak yapilmasini saglamak.

¢) Isin 6zelligine gore mesleki ve teknik egitim okul ve kurumlari ile yiiksekdgretim
kurumlarinin ilgili alanlarindan mezun olanlarin 6ncelikle istihdam edilmesini saglamak.

¢) Kurum personelinin gorevlerini is boliimii esaslar1 dahilinde diizenlemek, izlemek
ve bu gorevlerin yerine getirilmesini saglamak.

d) Kurumun yillik biit¢esini hazirlamak.

e) Kurum personeli i¢in sosyal, kiiltiirel ve meslek alanlarinda gelistirici giincel
caligmalar yapmak, yil i¢erisinde gorev alanlarinin gerektirdigi kurs, seminer ve
benzeri egitimler ile diger faaliyetlere personelin katilimini saglamak.

f) Kuruma ait ilan ve reklamlar ile etkinliklere iligskin haberlerin duyurulmasini
saglamak.

g) Kurumun bilisim hizmetleri ile ilgili gerekli altyap1 ve kurumsal elektronik-posta
hesaplarinin diizenli olarak isleyisini saglamak.

§) Kurumun mali ve istatistiki verilerinin diizenli olarak Bakanlik¢a olusturulan
modiiller lizerinden bildirilmesini saglamak.

h) Is saghg ve giivenligi hizmetleri ile sivil savunma, afet ve acil durum, seferberlik
ve koruyucu giivenlik hizmetlerinin yerinde incelenmesi, yonlendirilmesi ve gerekli
koordinasyonun saglanmasi1 amaciyla her yil diizenli olarak yapilacak olan izleme,
degerlendirme, gozetim ve rehberlik ¢alismalarina katilmak.

1) Kurumun gorevleri ile ilgili ¢aligmalar1 planlamak, planlar1 uygulamak, koordine
etmek, ¢alismalar1 ve sonuglari takip ederek gerekli tedbirleri almak.

1) Mal ve hizmet iiretiminde kaliteyi ve verimliligi artirabilmek amaciyla, insan,
zaman, para, malzeme ve mekan unsurlarinin etkin, verimli ve ekonomik
kullanilmasini saglamak.

j) “Bilgi Edinme Kanunu” kapsaminda gelen is ve islemleri, hukuki yazismalar1
(savunma, icra vb.), goriis ve degerlendirme yazilari ile her tiirlii yazismanin yasal
stiresi i¢inde yapilmasini saglamak.




a) Milli Egitimin amaclarina uygun olarak kendisine verilen gorevleri ilgili mevzuat
hiikiimleri ¢ergevesinde yapmak.

b) Gorev alani ile ilgili caligmalar1 planlanmak, uygulanmasini saglamak, koordine
etmek, gerekli tedbirlerin alinmasini, her tiirlii is ve islemlerin takibini,
sonuclandirilmasini, kurumun bina ve esyalarin temizliginin yapilmasini saglamak.
¢) Muhasebeden sorumlu miidiir yardimcisi olarak gerceklestirme goérevlisi
gorevlerini ytiriitmek.

¢) Gorev alanindaki ¢alisanlarin performansini siirekli gozetip degerlendirerek verim
diisiikliigii varsa bunun nedenlerini arastirmak ve gerekli tedbirleri almak.

d) Gorev alanindaki ¢alisanlarin gorev yerlerini denetlemek, islerin diizenli
yapilmasini saglamak.

e) Sorumlulugunda bulunan béliimlerde meydana gelebilecek is kazalari, yangin ve
diger tehlikelere karsi ilk yardim, giivenlik ve sivil savunmayla ilgili tedbirlerin
alinmasini saglamak.

f) “Bilgi Edinme Kanunu” kapsaminda gelen is ve islemleri, hukuki yazigsmalari
(savunma, icra vb.), goriis ve degerlendirme yazilari ile her tiirlii yazismay1 kurum
midiiriiniin emir ve talimati dogrultusunda yasal siiresi i¢inde cevaplandirmak.

g) Kurum miidiiriiniin verecegi diger gorevleri yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan Once is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.
b) Mali ve muhasebe ile ilgili is ve islemlerin ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
ylriitiilmesini ve siiresi i¢inde kayitlara gecirilmesini saglamak.

¢) Kurumun gelir giderlerinin takibi; 6deme ve tahsilatlarinin zamaninda yapilmasi;
muhasebeyle ilgili hesap ve giderlere iliskin her tiirlii evrak, defter, belge ve
makbuzlarin muhafazasi; vergi, sigorta primi ve benzeri konulardaki beyannamelerin
stiresi i¢inde ilgili yerlere verilmesi ve kesintilerin siiresi i¢inde 6denmesi vb. yasal
ylikiimliiliikleri aksatmadan yerine getirmek.

¢) Aylik mizanlar1 diizenli olarak yasal siiresi i¢inde diizenlemek ve kurum miidiiriine
sunmak.

d) Satin alma komisyonu ve fiyat tespit komisyonu ile kurum yonetiminin
gorevlendirilecegi diger komisyonlarda verilen gorevleri yapmak.

e) Her yi1l 31 Aralik giinii itibariyla igletmenin envanterini, kesin mizanini ve
bilancosunu diizenleyerek ocak ay1 sonuna kadar bilanco ve ekleri ile gelir-gider
belgelerini hazirlamak.

f) Banka hesaplarinda ve kasada bulunan para ve muhteviyattaki kiymetli evrakin
takip, muhafaza ve kontroliinii yapmak.

g) Envanter defterinin noter tarafindan onaylanmasina iliskin is ve islemleri siiresi
i¢inde yapmak.

&) Idarenin verecegi diger gorevleri yapmak.
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a) Her giin gorevine baslamadan once is saglig1 ve giivenligi tedbirlerini almak.

b) Misafirleri ayakta ve giiler yiizle karsilayarak nezaket kurallarina 6zen gostermek.
c¢) Misafirlerden kimlik isteyerek kayit yapmak, hesap almak ve nezaket kurallarina
uygun hitap etmek.

¢) Resepsiyon i¢inin temizligini ve diizenini saglamak.

d) Konaklama cetvellerini giinliik ¢ikartarak kat hizmetleri sefine vermek.

e) Konaklama kayitlarini diizenli bir sekilde tutmak.

f) Giinliik hesap formu diizenlemek.

g) Misafirlerin istek ve sikayetlerini ilgili birimlere iletmek.

§) Rezervasyon ve randevu kayitlarini dogru ve eksiksiz yapmak, Emniyet Genel
Mudiirliigi Kimlik Bildirimi sistemine girmek, Kiiltiir ve Turizm Bakanligina
konaklama sayilarini bildirmek.

h) Konaklayan misafirler kurumdan ayrilmadan 6nce bosaltilan odalarin
kontrollerinin yapilmasini saglamak.

1) Teknik servis ve kat hizmetleri ile isbirligi yapmak.

1) On-line rezervasyon sisteminin takibini yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan Once is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.
b) Kat arabalarini hazirlayip malzemeyi saglayarak otel koridorlar1 ve odalarin
temizligini yapmak.

¢) Odaya girince dnce oday1 havalandirmak.

¢) Misafirlerin unuttuklar1 esyalar1 toplayarak tutanakla ilgili birime teslim etmek.
d) Odalardaki arizalar1 boliim sefine bildirmek.

e) Copleri ve kirlileri toplamak.

f) Yataklar1 yapmak, banyo ve tuvaletin temizligini yapmak.

g) Dolap, mini bar ve ¢gekmece i¢lerinin, elektrik prizlerinin ve diger tiim esyanin
tozunu almak.

g) Yerleri, yatak altlarin1 ve yatak baslig1 ile duvar arasini her giin temizlemek.
h) Aski, terlik, sabun, havlu gibi malzemelerin kontrollerini yapmak ve eksikleri
gidermek.

1) Camlar1, oda perdelerini kapatmak.

1) Oday1 son kez kontrol ederek oda temizlik ve kontrol kartint doldurmak.

j) Katlarda sessiz ¢alisilmaya 6zen gostermek.

k) Odalarin temizligi yapilmadan 6nce genel alanlarin temizligini yapmak.

1) Kat ofisini temiz ve diizenli tutmak.

m) Cirak/stajyer/beceri egitimi 6grencilerine uygulamada rehberlik etmek.

n) Yaptigi isin bittigini ve uygunlugunu amirine bildirmek.

o) Idarenin verecegi diger gorevleri yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan 6nce is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.

b) Gelenleri nezaket kurallar1 igeresinde karsilamak, sipariglerini almak.

¢) Siparis alindiktan sonra servisi yapmak.

¢) Her masaya adisyon agmak ve servis yapildik¢a adisyona islemek.

d) Hesap alinirken adisyona gore mutlaka fis keserek misafire vermek ve misafiri
nezaketle ugurlamak.

e) Masa ortiilerini siirekli kontrol etmek, kirlileri hemen degistirmek ve hijyeni
saglamak.

f) Cay ocaginin ve kullanilan arag¢ gereclerin giinliik temizliklerini yapmak.

g) Lokalde kullanilan malzemeleri (¢ay, seker, meyve sular1) azaldiginda ilgili kisiye
bildirerek depodan ¢ikarmak. Hafta sonu i¢cin malzemeleri cuma giiniinden ¢ikarmak.
g) Idarenin verecegi diger gdrevleri yapmak.
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a) Her giin gorevine baglamadan Once is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.

b) Misafiri ayakta ve giiler yiizle karsilayarak giiniin saatine gore selamlayip yer gostermek.
¢) Yer gostermenin ardindan nazik bir sekilde meniiyii sunmak.

¢) Gelen misafirin masasi i¢in mutlaka adisyon agmak ve servisi yapilan her seyi yazmak.
d) Yemegi usuliine uygun bigimde servis yapmak.

¢) Misafirin 6niinde bos tabak bekletmeden en kisa siirede boslar1 almak.

f) Hesap alirken adisyona gére mutlaka fig/fatura kesmek, misafirleri nezaketle ugurlamak.
g) Masa ortiilerini siirekli kontrol ederek kirlenenleri degistirmek.

g) Giinliik temizligin disinda haftalik ve aylik genel temizligi yapmak.

h) Mutfak ile uyum icinde isbirligi yaparak calismak.

1) Cirak/stajyer/beceri egitimi 6grencilerine uygulamada rehberlik etmek.

1) GOrev yerini birim sorumlusu veya idareden habersiz terk etmemek.

j) Idarenin verecegi diger gorevleri yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan 6nce is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.

b) Yemeklerin regetesine uygun sekilde hazirlanip dagitimini saglamak.

¢) Yemeklerin kalitesini, mutfagin, mutfak personelinin temizligini ve islerin
aksatilmadan yiiriitiilmesini saglamak.

¢) Giinliik ve haftalik yemek listelerinin hazirlanmasimi ve tabldot gramajinin tespitini yapmak.

d) Her giin teslim aldig1 gida maddelerini saklama kosullarina gére korumak,
hazirlanmasini saglamak, israf edilmesini dnleyerek bozulan ve kullanim tarihi gegcen
gida maddelerini boliim sefine haber vermek,

e) Gida maddelerinin FIFO (ilk giren ilk ¢ikar) sistemi ile depolanmasini ve
kullanilmasini saglamak.

f) Porsiyonlarin tam ve esit olarak taksimini yapmak.

g) Yemek numunelerinden 6rnek alarak 72 saat buzdolabinda saklamak.

§) Yemekhanenin temizligini, bulasiklarin iyi bir sekilde temizlenmesini ve bir
sonraki servise hazir hale getirilmesini saglamak.

h) Yemekhanede bulunan makine, ara¢ ve gerecin kullanim talimatlarina uygun
kullanilmasini, zamaninda bakiminin yapilmasini, gerektigi yerde teknik hizmetler
boliimii ile temas kurarak siiresinde onarilmasini saglamak.

1) Yiyecek ve i¢cecek maddelerinin hazirlanmasinda, depolanmasinda, saklanmasinda
hijyen ve saglik kurallarina uymak.

i) Idarenin verecegi diger gorevleri yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan 6nce is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.
b) As¢inin yonetim ve denetimi altinda gorevini yapmak.

¢) Mutfak, yemekhane, bulasikhane ve benzeri hizmet boliimlerinde kendilerine
verilen gorevleri yapmak.

¢) Idarenin verecegi diger gorevleri yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan once is saglig1 ve giivenligi tedbirlerini almak.
b) Camasirlar1 gruplandirilarak renkli ve beyazlar1 ayri ayr1 yikamak.

c) Lekeli camasirlar ayirip gerekli islem yapildiktan sonra makineye atmak.

¢) Camasirhanenin temizlik ve diizenini saglamak.

d) Yikanan ¢amasirlari iitiilemek ve dolaba yerlestirmek.

e) Temizlik malzemeleri bitmeden ilgili kisiye haber vermek.

f) Idarenin verecegi diger gdrevleri yapmak.

a) Her giin gorevine baglamadan 6nce is sagligi ve giivenligi tedbirlerini almak.
b) Kalorifer ve buhar kazaninin temizligini yapmak.

¢) Kalorifer talimatnamesinde belirtilen hususlar1 yerine getirmek.

¢) Idarenin verecegi diger gorevleri yapmak.

Tablo 3: Mevzuat Analiz Tablosu

12



UST POLITIKA BELGELERININ ANALIZI

Ogretmenevi Miidiirliigiimiize gérev ve sorumluluk yiikleyen amir hiikiimlerin tespit
edilmesi icin st politika belgeleri ayrintili olarak taranmis ve bu belgelerde yer alan politikalar
incelenmigstir. Bu cercevede midiirliiglimiiz 2024-2028 Stratejik Plani’nin stratejik amac, hedef,
performans gostergeleri ve stratejileri hazirlanirken bu belgelerden yararlanilmistir.

Ogretmenevi Miidiirliigiimiiz, iist politika belgelerini temel {ist politika belgeleri ve diger

{ist politika belgeleri olarak iki béliimde incelemistir. Ust politika belgeleri analiz tablosu

olusturulmustur.
| Temel Ust Politika Belgeleri  [Diger Ust Politika Belgeleri |
e Kalkinma Planlar1 e T.C. Anayasasi
e Orta Vadeli Programlar e 3308 Sayil1 Mesleki Egitim Kanunu
e Orta Vadeli Mali Planlar e 5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol
e 2024 Yili Cumhur Baskanhig! Yillik Kanunu
Programi e Ogretmen Strateji Belgesi
e Milli Egitim Bakanlig1 2024-2028 Stratejik |® Su Verimliligi Strateji Belgesi ve Eylem
e Plam Plani
e Karabiik Milli Egitim Mudiirliigii 2024-2028 |® Ulusal Deprem Stratejisi ve Eylem Plam
Stratejik Plani e Ulusal Geng Istihdam Stratejisi ve Eylem
e Safranbolu Ilge Milli Egitim Miidiirliigii Plani
2024-2028 Stratejik Plani e Ulusal Enerji Verimliligi Eylem Plan1
e Milli Egitim Sura Kararlar
e MEB Ogretmenevi , Ogretmenevi ve ASO
UygulamaY 6nergesi
e MEB Ogretmenevi , Ogretmenevi ve ASO
Yonetmeligi

Tablo 4: Ust Politika Belgelerinin Analizi

FAALIYET ALANLARI

| omeAm ] G

KONAKLAMA ISLERI Otel Hizmetleri (Meb Personeli, Kamu Personeli ve Diger misafirler)

YONETIM ISLERI Personel Isleri (Ozliik islemleri, Kademe-derece terfi, Devam-devamsizlik,
Sendikal Hizmetler, Hizmet I¢i Egitim)

YEMEK ISLERI Yemek Hizmetleri (Meb Personeli, Kamu Personeli ve Diger misafirler)

BUTCE ISLERI Mali islemler (Satin Alma, Satis isleri, Biitge ve Muhasebe isleri, Tasinir Mal

islemleri, Bakim Onarim isleri, Kldem Tazminatlari, Mistecir isleri)
LOKAL/KAFETERYA Oyun-Yiyecek-Icecek Hizmetleri (Meb Personeli, Kamu Personeli ve
ISLERI Diger misafirler)

SOSYAL ISLER Diigiin, kina, nisan, toplant1 vb. Hizmetler (Meb Personeli, Kamu
Personeli ve Diger misafirler)

Tablo5: Faaliyet Alanlart Tablosu
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PAYDAS ANALIZI

Paydaslar kurumumuzla etkilesim halinde olan, hizmet alip hizmet verdigimiz unsurlar g6z
oniinde bulundurularak belirlenmistir. Paydag goriisleri verilen hizmet sonunda miisterilerimizden,
iletisim halinde oldugumuz kurum ve kurulus yetkilileri ve ¢alisanlarimizin istek ve talepleri ile

alimmustir. Midiirliiglimiiziin paydaslari olan kisi ve kurumlar sunlardir;

Paydas Analizi Matrisi

Kurumumuzun temel paydaslari Ogretmenler ve yakinlari, kamu personeli ve diger
vatandaslar olmakla birlikte kurumun ¢ digsal etkisi nedeniyle kurum ¢evresinde etkilesim i¢inde
olunan genis bir paydas kitlesi bulunmaktadir. Paydaslarimizin goriisleri anket, toplanti, dilek ve

istek kutulari, elektronik ortamda iletilen onerilerde dahil olmak {izere ¢esitli yontemlerle siirekli

olarak alinmaktadir.

Safranbolu X Il Yéneticisi 5 5 Bilgilendir
Kaymakamlig1 oldugundan.
flge Milli X Mevzuat 5 5 Bilgilendir,
Egitim Yoniinden bagh Birlikte
e g oldugumuz cahs
Midiirligi Kurum
Ogretmenler X X Calisanimiz ve 4 5 Izle, Gozet
ve Yakinlari Hizmetlerimizden
yararlandigi igin.
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Kamu X X | Hizmetlerimizden 4 5 Izle, Gozet
Personeli yararlandigi igin.
Diger X X | Hizmetlerimizden 4 5 izle, Gozet
Vatandaslar yararlandigi i¢in.
Memurlar X Calisanimiz 4 5 izle,
oldugu i¢in. Birlikte
Cahs
Destek X Calisanimiz 4 5 izle,
Personeli oldugu i¢in. Birlikte
Cahs
SGK’I1 X Calisanimiz 4 5 izle,
Personelimiz oldugu i¢in. Birlikte
Calis

Tablo6: Paydas Analiz Tablosu

Paydas analizi siirecinde Ogretmenevi Miidiirliigiiniin teskilat yapisi, ilgili mevzuat, hizmet
envanteri ve faaliyet alanlar1 incelenerek paydaslar belirlenmistir. Belirlenen paydaslarin idarenin
hangi tirtin ve hizmetleriyle ilgili olduklari, idareden beklentileri, bu paydaslarin idarenin tirtin ve
hizmetlerini nasil etkiledigi ve etkilendiginin belirlenmesi amaciyla ‘“Paydas Anketi”
gelistirilmistir.

Ankette Ogretmenevinin taninirhg, Ogretmenevi faaliyetleri ve verilen hizmetten
memnuniyet durumu, iligkili olunan ve oncelik verilmesi gereken alanlarin tespit edilmesine
yonelik sorulara yer verilmistir. Paydas anketi Ogretmenevinden hizmet alan misafirlere
uygulanmistir.

Kurumumuzdan hizmet alan her 100 miisteriden alinan sonuglar grafikte yansitilmistir.
Paydas anketine katilanlarin % 92’si Kurumun Giivenirliligi, %901 Kablosuz internet Kullanim,
%85°1 Resepsiyonda Karsilanma hizmetlerinden memnun olduklar tespit edilirken, %21°1
Kahvalt1 Cesitliligi ve Sunumu ve %16’s1 Odalarin Isitnma Durumu hizmetlerinden memnun

olmadiklar1 tespit edilmistir.
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Tablo7: Memnuniyet Anketi Grafigi

Paydas anketinden elde edilen verilerden yola ¢ikilarak Oneri ve sorun alanlarinin

belirlenmesinde dikkate alinmis ve gelecege bakis boliimiindeki hedef ve tedbirlere yansitilmigtir.

KURULUS iCi ANALIiZ

Kurulus i¢i analiz bashgr altinda kurum kiiltlirii analizi, teskilat yapisi, insan kaynaklari
yetkinlik diizeyi, fiziki kaynaklar, teknolojik kaynaklar ve mali kaynaklara iliskin

Midirligtiimiiziin mevcut kapasitesinin degerlendirilmesine yonelik bilgiler sunulmustur.
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Teskilat yapisi

Miidirligiimiiz, 10/7/2018 tarihli ve 30474 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 1 sayili
Cumbhurbagkanligi Teskilati Hakkinda Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 318 inci maddesinin
birinci fikrasimin (e) bendine dayanilarak 29 Nisan 2021 tarihinde 31469 sayili resmi gazetede
yaymlanan Milli Egitim Bakanhig1 Ogretmenevi Ve Aksam Sanat Okullar1 Yonetmeligi ve Mart
2022 ayinda 2773 sayili tebligler dergisinde yayimlanan Milli Egitim Bakanligi Ogretmenevi Ve

Aksam Sanat Okullar1 Uygulama Yonergesi hiikiimlerine gore islemlerini yiiriitmektedir.

[ Kurum Miidiirii 1

(e 3o N (N e 3ee N
Miidiir Yardimcisi Miidiir Yardimcisi
\ Y, \ Y,

S o X ™ e ™
Biiro Isleri Muhasebe
\ Y, \ Y,

| | 1 |
Fiyat Tespit Satin Alma Muayene ve Sayim Komisyonu
Komisyonu Komisyonu Teslim Alma

Tablo 8: Teskilat Semasi

Insan Kaynaklari (Insan Kaynaklar1 Yetkinlik Analizi)

Kurum Toplam Personel Daglimi

Kurum Miidiri ve Miidir Yardimeist 3
Meb Diger Personel 2 - 2
4857 Sayil1 Kanun Kapsaminda Calisan 4 5 9
Hizmet Alim1 Kapsaminda Calisan 1 3 4
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Crraklik Egitim Ogrencisi 1 0 1

Toplam Calisan Sayilar: 11 8 19

Tablo 9 : Kurum Personel Dagilim

657'ye Tabi Personel

e s e ee—

1 SAKIR GOKTAS Kurum Miidiirii (657 ye tabi personel) Lisans
2 DURSUN BESIR Midiir Yrd. (657’ye tabi personel) Lisans
3 CEMALETTIN GOKCEKLI Miidiir Yrd. (657 ye tabi personel) Lisans
4 SULEYMAN KESKIN Sofor Lise

5 AHMET ACAR Memur( Gérevlendirme) Onlisans

Tablo 10: 657"ye Tabi Personel

4857 Sayili Kanun Kapsaminda Calisan Personel

1 Biisra Nur SAHIN RUZGAR On Muhasebe On Lisans
2 Fatih OZCAN Resepsiyon Gorevlisi-Sef Lisans

3 Ozkan SAYILI Asc1 IIkogretim
4 | Hilya KATIRCI Servis Gorevlisi Lise

S Yasemin TURAN Asc1 Yardimcisi ilkégretim
6 Hamide ISIK Kat Gorevlisi Lise

7 | Saziye YILMAZ Kat Gorevlisi [Ikogretim
8 Ridvan Niyazi CAGLAYAN Servis Gorevlisi Lisans

Tablol1: 4857 Sayili Kanun Kapsaminda Caligan Personel
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Fiziki Kaynak Analizi

1 Midiir Odas1 1 Yeterli
2 Mudiir Yardimcis1 Odasi 1 Yetersiz
3 Resepsiyon Alani 1 Yeterli
4 Memur Odasi1 0 Yetersiz
5 Lokal 1 Yeterli
6 Otel Odalar1 27 Yeterli
7 Okuma salonu 0 Yetersiz
8 Tv Salonu ( Lobi ) 0 Yetersiz
9 Camasirhane 1 Yetersiz
10 Internet Salonu 0 Yetersiz
11 Cok Amacli Salon 1 Yetersiz
12 Cay bahcesi 1 Yeterli
13 Yemekhane 2 Yeterli
14 Personel Odas1 0 Yetersiz
15 Spor Salonu 0 Yetersiz
16 Konferans Salonu 0 Yetersiz
17 Arsiv 1 Yetersiz
18 Depo 3 Yetersiz
19 Kiitiiphane 0 Yetersiz
20 Kafeterya 1 Yeterli

Tablo 12: Kurum Bina ve Donamim Durum Analizi
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Kurum Yerlesim Alan1 Analizi

oo om0

HIiZMET BINALARI | TOPLAM ALAN BINA ALANI (m?) | BAHCE ALANI (m?)
(m?)
Merkez Bina 1.478 (m?) 489 (m?) 989 (m?)
1.Sube (Tarihi Bina) 529 (m?) 203 (m?) 326 (m?)
2.Sube (Kiralik Bina) 211 (m?) 211 (m?) -

Tablo 13: Kurum Yerlesim Alani Analizi

Kurum Otel Odas1 Durum Analizi

o omommmamE

DUBLE ODA 2 KiSILIK 3 KiSILIK TOPLAM

15 5 7 0 27

Tablo 14: Kurum Otel Odasi Durum Analizi

* Tiim odalarimizdada televizyon, dusakabin ve WC vardir.

Sosyal Alanlar Analizi

o a0

Birim Adi Kapasitesi (Kisi Sayisi) Alan (m?)
Toplanti Salonu 16 20 (m?)
Lokal-Oyun Salonu 100 60 (m?)
Kafeterya 60 35 (m?)
Yemek Salonu 120 175 (m?)
Cok Amach Salon 300 300 (m?)

Tablo 15: Sosyal Alanlar Analizi
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Teknolojik Diizey

Kurumun Teknoloji ve Bilisim Altyapis1 Analizi

Arag-Gerecler Toplan Adet ihtiyac
Masa Ustii Bilgisayar 7 0
Diziistii Bilgisayar 1 0
Yazici 5 0
Projeksiyon Cihazi 2 1
Projeksiyon Perdesi 2 1
Yeni Nesil Yazar Kasa 3 0
Fotokopi Makinasi 0 1
Mini Buzdolabi 30 0
Klima 14 19
Televizyon 35 0
Ses Sistemi 3 0
Giivenlik Kamerasi 32 4
internet Hatta 4 0
Santral 2 1

Tablo 16: Kurumun Teknoloji ve Biligim Altyapist Analizi

Mali Kaynaklar (Mali Kaynak Analizi)

Kurumumuzun genel biitce 6denekleri, kurumumuza ait gelir ve giderlerine iligkin son ii¢
yil gerceklesme bilgileri tabloda sunulmustur.

e = [

Konaklama Gelirleri 916.068,49 1.985.292,5 4.681.222,02
Restoran Gelirleri 792.186,78 894.560,96 1.589.017,39
Lokal Gelirleri 59.217,67 121.509,81 251.446,34
Tasimali Egitim Yemek Gelirleri 1.812.778,88 3.946.925,78
Hizmeti¢i Egitim Gelirleri 0 0

Nisan, Diigiin ve Diger Organizasyon

Gelirleri 155.843,81 252.356,14 701.744 .4
Kira Gelirleri 9.433,54
Faiz ve Diger Gelirleri 113.421,84 500.000,00 200.000,00

Tablo 17: Ayrintili Gelir Durumu
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[ [ = .

Personel Giderleri 667.510,82 417.909,64 852.271,5
Gida, Temizlik ve Diger Faaliyet Giderleri | 766.336,23 2.499.491,62 4.722.981,54
Elektrik, Su , Telefon, Internet, Yakit, | 151.134,20 425.506,42 780.540,05
Yazilim

Donatim Malzemesi Giderleri 20.235,76 70413,05 119.542,87
Bakim-Onarim Giderleri 81.144,08 332.413,68 610.590,35
Pesin Odenecek Vergi ve Fonlar 87.799,27 118.452,42 624.340,67

Tablo 18: Ayrintili Gelir Durumu

Istatistiki Veriler

Okul/kurumla ilgili her tiirlii sayisal veriler geriye doniik olarak (en az 3 yillik) verilir. Istatistiki
veriler kapsaminda incelenecek hususlar;
Tablo 31. Konaklama Unitesi Doluluk Orani (Son Ug Y1l)

[ e e

Toplam Oda Sayist 27 27 27
Toplam Yatak Sayisi 60 60 60
Konaklayan Meb Uyesi/Ogretmen Sayisi 2.252 3.589 7.029
Konaklayan Kamu Sayis1 6.581 5.679 5.376
Konaklayan Sivil Sayisi 316 1.497 668
Doluluk Orani [Toplam Konaklama Sayisi %41 %49 %59
/Y1llik Kapasite (Glinliik Kapasite x 365)]%

Tablo 19: Konaklama Unitesi Doluluk Orani (Son Ug Yil)
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PESTLE Analizi (Cevre Analizi)

Kurumumuz, Milli Egitim Bakanlig1 politikalari
ve Milli Egitim Bakanhiginin 2024-2028
stratejik  planlama  faaliyetleri  1518inda
faaliyetlerine devam etmektedir. Uyelerimizi,
miisterilerimizi,  vatandaslarimizi  merkeze
koyan bir yaklasim sergileyen kurumumuz,
paydaslarimizin yeniliklere acik ve
yeniliklerden haberdar, gelisim odakli olmasini
saglayici, Onleyici ¢alismalarla, risklerden
koruyucu politikalar  uygulayarak  yasal

sorumluluklarini en iyi sekilde yerine getirmek
icin ¢aligmaktadir.

Tarihi ve Turizm destekleyen bir misyonu olan
ve Safranbolu’nun Diinya Miras Kenti olmasi
¢ok onem arz etmektedir. Ogretmenevimizi bu
giizellikleri gormek isteyenlerin ve ekonomik
firsatlar1 rantabla ¢evirmek isteyen kisi, kurum
ve kuruluslara tercih asamasinda degerli ve
giivenilir bir paydas kilmaktadir. Sosyal ve
kiiltiire] ¢aligmalara ev sahipligi yaparak;
ilgenin mevcut potansiyellerine her yodnden
katki saglamaya calismaktadir.

Ogretmenevimizin ilgede bulunmasi, dgretmen
ve yakinlari, kamu calisanlari, toplanti ve her
tirli organizasyona agik olmasi ekonomik

gevre degiskenlerini rantabl olarak
kullandigimiz gozlenmekte ve taktir
toplamaktadir. Yilin  her  mevsiminde

O0gretmenevimiz aktif olarak ¢aligsmaktadir.

Teknolojik donanim olarak Ogretmenevimizi
her binasi ve kat1 ayr1 bir internet besleyicisi ile
besleyerek en yiiksek ve hizli internet erigim
imkan1 saglandi. Her odasinda mini buzdolab1
ve televizyonun bulunmasi 7/24 saat kamera
sistemi yenilenerek en {ist seviyede giivenlik
saglandi.

Tablo 20: Kurumun PESTLE Analiz Tablosu

GZFT (Giglii, Zayif, Firsat, Tehdit) Analizi

Analiz 8gretmenevimizi kullanan Ogretmenlerimiz ve yakinlari, kamu personeli ve diger

hizmet alan misafirlerimizin goriis, sikayet, istek, talepleri ile memnuniyet ifadeleri dikkate

aliarak yapilmstir.
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icsel Faktorler

Giiglii Yonler

8.
9.

. Ogretmenevimizin gegmisten gelen bir kurum

kiltdriine sahip olmamiz.

Bir turizm sehrinde olmanin getirdigi
sorumlulugun bilincinde olan idareci kadrosuna
sahip olmamiz.

Nitelikli, Gretken, girisimci ve birbiriyle
anlasabilen guglu bir personel kadrosuna sahip
olmamiz.

Kurumumuzun organize olma ve organizasyon
gerceklestirme glcunun yiksek olmasi

Kamu kurumu niteligiyle, hizmet alicinin given
duyuyor olmasi,

Kurumumuza ulasim probleminin olmamasi.

Ek hizmet binamizin tarihi konak yapisinda
olmasi

Sundugumuz hizmetin kaliteli olusu.

Degisim ve gelisime acik olmamiz.

10.Seminer, konferans, toplanti vb. ¢aligmalar igin

kurumumuzun tercih edilebilir olmasi.

11.Ana hizmet binasi bagis¢isinin kuruma

gOstermis oldugu ilgi ve alakanin devam

etmesi.

Yilin 12 ayi hizmet veren kurumumuz, yaz

aylarinda otel binamiz talebe cevap
vermede zorlanirken vyilin geri kalan
doénemlerinde tam kapasite ile

calisamamaktadir.

Cevremizde Otel ve Konak sayisi fazla
oldugu icin kis aylarinda igin tam doluluk
oranini yakalayamayisimiz.

Hizmet binalarimizda asansoér ve otopark
bulunmamasi.

Binamiza ek Uniteler agmak igin fiziki
sartlarinin elverigli olmamasi, degisiklik
yapilamamasi.

Her iki hizmet binamizin da konumunun
merkez sokak ve cadde Uzerinde
bulunmamasi.

Cok amagcli salon (Dugln Salonu)
kapasitesinin disik olmasi.
Kurumumuzun 3 hizmet binasinin
bulunmasi ve farkli adreslerde olmasi.
Artan Maliyetler ve ekonomik
dalgalanmalar.

Dissal Faktorler

Kurumumuzun temel istatistiklerinde verilen kurum kiinyesi, calisan bilgileri, bina

bilgileri, teknolojik kaynak bilgileri ve gelir gider bilgileri ile paydas anketleri sonucunda ortaya

¢ikan sorun ve gelisime agik alanlar i¢ ve dis faktor olarak degerlendirilerek GZFT tablosunda

belirtilmistir. Dolayisiyla olguyu belirten istatistikler ile algiy1r dlgcen anketlerden ¢ikan sonuglar

tek bir analizde birlestirilmistir.

Kurumun giiglii ve zayif yonleri donanim, malzeme, calisan, is yapma becerisi, kurumsal

iletisim gibi ¢ok cesitli alanlarda kendisinden kaynakli olan giigliiliikleri ve zayifliklar1 ifade

etmektedir ve ayrimda temel olarak kurum miidiirliigii kapsamindan bakilarak i¢ faktor ve dis

faktor ayrimi yapilmstir.
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Dissal Faktorler

Firsatlar

Tehditler

1. llgemizin “Diinya Miras Kenti” olmastyla her
gecen giin biraz daha artarak gelisen turizm
potansiyeline sahip olmasi.

2. I¢ turizmin de iilkemizdeki ekonomik
gelismeye paralel olarak hizla gelisiyor olmasi.

3. Bulundugumuz bolgede yeterli giivenlik
tedbirlerinin yetkililerce alintyor olmasi.

4. Ana hizmet binamizin bagiscist tarafindan
devam eden ilgi ve alakanin kesilmemesi.

5. Gilvenilir konaklama ve yemek hizmeti,
[limizde Temmuz, Agustos ve Eyliil aylarinda

niifus yogunlugu artmasi

1. Kurum ek hizmet binasinin tarihi yapida ve

koruma altinda olmasi.

2. Bolgede ayni isi yapan Ozel sektor
kuruluslarinin sayisinin fazla olmasi.
3. Yil igerisinde se¢im, resmi ve dini

bayramlar vb. gelismeler sebebiyle beklenen
gelirin degiskenlik gosteriyor olmasi.

4. Ekonomik kriz ve dalgalanmalar

5. Yasal mevzuat olarak hem kamu hem 6zel

sektor olarak ¢alismamiz

Tespitler ve ihtivaclarin Belirlenmesi

Tespitler ve sorun alanlar1 6nceki boliimlerde verilen durum analizi asamalarinda 6ne ¢ikan,

durum analizini 6zetleyebilecek tiirde ifadelerden olusmaktadir. Ihtiyaclar ise bu tespitler ve sorun

alanlar1 dikkate alindiginda ortaya c¢ikan ihtiyaglar1 ve gelisim alanlarini ortaya koymaktadir.

Durum analizinde yer alan her bir boliimde yapilan analizler sonucunda belirlenmis olan tespitler

ve ihtiyaglardan yola ¢ikilarak flge Milli Egitim Miidiirltigii stratejik planimin mimarisi

gercevesinde Miidiirliigiimiiziin stratejik planinin mimarisi olusturulmustur.

Uygulanmakta % Covid-19 salgin1 gibi sebeplerle
Olan Planlanan bazi faaliyetler
Stratejik Planin gergeklestirilememekle birlikte
Degerlendirilmesi

genel olarak hedeflere ulagsma

diizeyi ytiksektir.

% Miidiirliigimiiz 2024-2028 plan
doneminde stratejik yonetim
ilkelerine uygun olarak belirledigi
stratejik amac ve hedeflerini
gergeklestirmeye yonelik
faaliyetlerini etkin bir sekilde

yiirlitecektir.
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Mevzuat Analizi

¢ Miidiirliigiimiiziin hizmetlerini
mevzuattaki hiikiimlere uygun olarak
yiriitilmektedir.

% Tabi oldugumuz mevzuatin
kapsami, Miidiirliglimiiziin
yetkilerini ¢esitlendirmekle birlikte
siirlamaktadir.

+»» Kurumsal kultiirimiiz,
mevzuatta sik yagsanan degisikliklere
hazirlikl1 olmasina ragmen personel
ve miisterilerimizden olusan
paydaslarimiz, yeni ve farkl
calismalara uyuma direng
gostermektedir.

% Mevzuat itibariyle personel ve
miisterilerimizin faaliyetlerine
miidahale alanini sinirlandiran

herhangi bir mekanizma

bulunmamaktadir.

¢ Diger kurumlarla isbirliginde,
yetki alaninin genisletilmesi
¢ Mevzuat itibariyle Kurum
Midiirlerinin yetkilerinin artirtlmasi
% Mevzuatta ihtiya¢ duyulan
degisikliklerde “yenileme”
caligmalari yerine “glincelleme”
caligmalarina yer verilmesi
++ Personel ve miisterilerin
faaliyetlerine miidahale alanlarinin
sinirlandirilmasi i¢in yasal
tedbirlerin alinmasi
¢ Mevzuatin, ¢alisanlarin
kendilerini glivende hissedebilecegi

sekilde yeniden diizenlenmesi

Paydas Analizi

% Paydaslarimizla kurum yonetimi
konusunda Onceliklerimizin farkl

olmasi

% Idarenin paydaslara personel ve
miisterilerin gelisimi agisindan daha
acik bir sekilde bilgilendirme yapip,

ozellikle personel iletisimi

konusunda seminerler planlamali

Insan Kaynaklar:

% Kurum biinyesinde farkli

+¢ Calisanlarimizin kendi

Yetkinlik Analizi | bgsliimlerden kaynakli her yetkinlikte alanlarinda gelisimi i¢in egitimler
personel bulunmaktadir. diizenlenmeli.
Mali Kaynak % Kurumumuza ait merkezi % Harcama planlamalarinda mali
Analizi

0denegin olmamasi

kaynaklarda meydana gelecek
ongoriilemeyen degisikliklerin
dikkate alinmasi
< Ogretmenevlerine de
incelenerek belirle miktarda 6denek

tahsis edilmesi.

Tablo 21: Tespitler ve Ihtiyaglar
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BOLUM lii:
GELECEGE BAKIS

Okul Mudurlugimizin Misyon, vizyon, temel ilke ve degerlerinin olusturulmasi
kapsaminda &Ogretmenlerimiz, o6grencilerimiz, velilerimiz, ¢aligsanlarimiz ve diger
paydaslarimizdan alinan gérusler, sonucunda stratejik plan hazirlama ekibi tarafindan
olusturulan Misyon, Vizyon, Temel Degerler; Okulumuz Ust kurulana sunulmus ve Ust

kurul tarafindan onaylanmistir.

MISYONUMUZ Q\
j

(D

Misafirlerimizin en ust seviyede memnuniyetini ama¢ edinerek;
kurulugs amacimiz dogrultusunda giiler yiizlii, hosgorulli, sevgi ve saygl

temeline dayali kaliteli, guvenli ve sorunsuz hizmet sunmak.

VIZYONUMUZ

¢

o

Huzurlu ve rahat bir yasam ortami olusturmak maksadiyla

verdigimiz her tiirli hizmette; uzman ydnetici ve calisanlariyla sektoriunun

inanilan, glivenilen, saygi duyulan ve 6rnek alinan lider kurumu olmak.




TEMEL DEGERLERIMIiZ

/

1. Bilimsel bilgi ve akademik kiiltiire uygunluk (Ustiinliik Segkinlik)

2. Liyakat

3. Takim galigmasi, uygar olmanin gostergesidir. (Katilimcilik)

4. Yenilikgilik

5. Surekli ve saglikh iletisim, kurum kultirinin 6ziniu olusturur.
(Saygili Olmak)

6. Siire¢ yonetimi temel yonetim aliskanhgidir. (isbirligine agik olma)

7. Katillm ve sorumluluk bir arada degerlendirilir. (Toplumsal
Sorumluluk)

8. Degisim ve yenilik, diuslince ve tutumda goézlemlenir.

9. Empati ve kazan / kazan yontemi ¢aligma yonetiminin geregidir.

10. Aciklik ve erisilebilirlik (Seffaflik)

11. Hesap verebilirlik

12. Beyana dayali gliven

13. Cevre Bilinci
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BOLUM IV: AMAC, HEDEF VE EYLEMLER

Miisterilerimize yonelik tanitim faaliyetlerini tasarlayip bu

faaliyetlerin ulastig1 kitle sayisini artiran etkin bir yonetim yapisi

Amag 1
kurulacaktir.
Kurumumuzdan hizmet alma potansiyeli olan kitlelere ulasilip
Hedef 1.1
kurumun tanitim1 yapilacaktir.
Amacin Ilgili Oldugu . o
Program/Alt Program HIZMETE ERISIM
Adi
Amacin iliskili Oldugu H1zmcite erisim miisterinin hizmete erismesine iliskin siireclerin ele
Alt Program Hedefi alindig1 temadir.
Hedefe Baslans:
Performans Gostergeleri | Etkisi | 0 o o€ | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Degeri
(%)
PG- | Dagitilan brosiir 30 5000 | 5500 | 6000 | 6500 | 7000 | 7500
1.1.1 | says1
PG- | Funumumuzun 40 Agg . | AYDA | AYDA | AYDA | AYDA | AYDA
1.1.2 | VO ) . BiR | BIR | BIR | BIR | BIR
giincelleme araligi BIR
Kisiye 6zel olan
PG- | servis altbidanom 30 | YILDA | YILDA | YILDA | YILDA | YILDA | YILDA
1.1.3 . BIR BIR BIR BIR BIR BIR
yapacak sekilde
tasarlanmasi

Sorumlu Birim

Sunal Tiilbentci Ogretmenevi

Is Birligi Yapilacak
Birimler
S-1.1.1 Tanitic1 Brosiir Bastirilmasi ve dagitilmasi.
St S-1.1.2 Kururn web sayfamizin giincel tutulmasi.
S-1.1.3 Kisiye 0zel olan servis altliklarinin kurumun tanitimini
yapacak sekilde tasarlanmasi ve basimi
Riskler » Ulke genelinde hedef kitleye brosiir ulastirmanin zorlugu
Maliyet Tahmini 95.000,00 TL
Tespitler Hizmet sektoriindeki tanitimin 6nemli olmasi
S Kurumumuzun hizmet sektdriinde bulunmasi siirekli yenilenmeyi
Ihtiyac¢lar

gerektirmektedir.
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Kurumumuzda miisterilerimizin takdirini kazanacak

Amag 2 calismalarla kalite artirilacaktir.
Kurumumuzda Tadilat ve Yeni Diizenleme c¢aligmalari
Hedef 2.1 yapilarak, hizmet kalitesi artirilacaktir.
Amacin Ilgili Oldugu : N
Program/Alt Program Adi HIZMETTE KALITENIN ARTIRILMASI

Amacin Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hizmette kalitenin artirilmasi bagligi esas olarak hizmete
yonelik faaliyetlerin uygulanmasi ve sunum ¢aligsmalarini
kapsamaktadir. Bu tema altinda Tadilat ve Yeni Diizenlemeler,
Cok Amagli Salon, Lokal, Restoran ve Yemek Hizmetlerini

Iyilestirme faaliyetleri yer almaktadur.

Hedefe Basl
Performans Gostergeleri Etkisi SANSIC | 5024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Degeri
(%)
Tadilat ve Yeni
Diizenleme yapilacak
PG- boliimlerin tespiti.
2.1.1 (Tespit yapilmamais 0, 25 0 1 1 1 1 1
tespit yapilmis 1
yazilacak)
Proje tasarlanip
PG- diizenlenmis olan
(bolimlerle ilgili Kamu 25 0 1 1 1 1 1
212 | jpalesi igin Bkap’a bilgi
girislerinin yapilmasi.
PG- Yiikleniciye is teslimi
yapilan ¢alismalarin 25 0 1 1 1 1 1
2.1.3 : 1
amamlanmasi.
PG- [s bitimi yapilan yerlerin
2.1.4 | elektrikli aletlerinin 25 0 1 1 1 1 1
donatimi.

Sorumlu Birim

Is Birligi Yapilacak Birimler

S-2.1.1 Tadilat ve Yeni Diizenleme yapilacak bdliimlerin tespiti.
S-2.1.2 Il Cevre Miidiirliigiine yaz1 yazilip, proje gizdirilmesi.
S-2.1.3 Ekap’a bilgi giriglerinin yapilmasi.

sizimlter S-2.1.4 Kamu [hale Kanunu’na gore Thale yapilmast.
S-2.1.5 Yiikleniciye is teslimi yapilan ¢alismalarin tamamlanmasi.
S-2.1.6 Elektrikli aletlerinin donatimi.

Riskler Ekonomik dalgalanmalar

Maliyet Tahmini 58.000,00 TL

Tespitler Kurum birimlerinin yogun bir sekilde kullanilmasiyla
ylpranmasi

ihtiyaglar Birimlerinin yogun bir sekilde kullanilmasiyla yenilenmesi

gerekmektedir.
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Amag 2

Kurumumuzda miisterilerimizin takdirini kazanacak

calismalarla kalite artirilacaktir.

Hedef 2.2

Gerekli goriilen, ihtiya¢ duyulan boliimlerde Fiziki Yapiy1

Gliglendirme Caligsmalar1 yapilacaktir.

Amacin Ilgili Oldugu
Program/Alt Program Adi

HIZMETTE KALITENIN ARTIRILMASI

Amacin Iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hizmette kalitenin artirilmasi bagligi esas olarak hizmete
yonelik faaliyetlerin uygulanmasi ve sunum ¢aligmalarini
kapsamaktadir. Bu tema altinda Tadilat ve Yeni Diizenlemeler,
Cok Amagcl Salon, Lokal, Restoran ve Yemek Hizmetlerini
Iyilestirme faaliyetleri yer almaktadir.

Hedefe Baslane
Performans Gostergeleri Etkisi FANSIC | 5024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Degeri
(%)
Tefrisat, i¢ ve Dis Boya,
PG- ggt}szl{miratl vb... gibi
iziki Yapiy1
221 Giiclendirme Caligsmalari 20 0 1 1 1 1 1
yapilacak boliimlerin
tespiti
PG- D1s Boyada miidahale
2.2.2 | gereken yerlerin yapilip, 20 0 1 1 1 1 1
tamamlanmasi.
PG- I¢ Boyada miidahale
2.2.3 | gereken yerlerin yapilip, 20 0 1 1 1 1 1
tamamlanmasi.
PG- Cat1 Oluklarinin kontrolii
2.2.4 | ve temizliginin 20 0 1 1 1 1 1
yaptirilmasi.
PG- Cat1 Kiremitlerinin
2.2.5 | kontrolii ve aktariminin 20 0 1 1 1 1 1
yaptirilmasi.

Sorumlu Birim

Safranbolu Sunal Tiilbent¢i Ogretmenevi

Is Birligi Yapilacak Birimler

Stratejiler

S-2.2.1 Fiziki Yapiy1 Giiglendirme Calismalar1 yapilacak bdliimlerin
tespiti.

S-2.2.2 Odalardaki baza ve yataklarin yenilenmesi.

S-2.2.3 D1s Boyada miidahale gereken yerlerin tespitinin yapilip,
calismanin tamamlattirilmasi.

S-2.2.4 I¢ Boyada miidahale gereken yerlerin tespitinin yapilip,
calismanin tamamlattirilmasi.

S-2.2.5 Cat1 Oluklarinin kontrolii ve temizliginin yaptiriimasi.

S-2.2.6 Cat1 Kiremitlerinin kontrolil ve aktariminin yaptirilmasi.
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Riskler

Ekonomik dalgalanmalar

Maliyet Tahmini 2.250.000,00 TL

Tespitler Kurum birimlerinin yogun bir sekilde kullanilmasiyla
ylpranmasi

thtiyaclar Birimlerinin yogun bir sekilde kullanilmasiyla yenilenmesi

gerekmektedir.
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Kurumumuzda miisterilerimizin takdirini kazanacak

Amag 2 calismalarla kalite artirilacaktir.
Hizmet Kalitesini Artirma Amacl Lokal ve Yemek
Hedef 2.3 (Mutfak) Hizmetlerini Iyile@tirme Calismalar:
yapilacaktir.
Amacin lgili Oldugu : : :
Program/Alt Program Adi HIZMETTE KALITENIN ARTIRILMASI

Amacin iliskili Oldugu Alt
Program Hedefi

Hizmette kalitenin artirilmasi basligi esas olarak hizmete
yonelik faaliyetlerin uygulanmasi ve sunum c¢alismalarini
kapsamaktadir. Bu tema altinda Tadilat ve Yeni Diizenlemeler,
Cok Amagcli Salon, Lokal, Restoran ve Yemek Hizmetlerini
Iyilestirme faaliyetleri yer almaktadir.

Hedefe Basl
Performans Gostergeleri Etkisi | 2 208161 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Degeri
(%)

PG- Lokal ve Yemek

2.3.1 | Hizmetlerinde yapilacak 20 0 1 1 1 1 1
Tyilestirmelerin tespiti

PG- Lokal hizmetlerinde

2.3.2 | kullanilan malzemelerden 20 0 1 1 1 1 1
eskiyenlerin yenilenmesi.

PG- Mutfak hizmetlerinde

2.3.3 | kullanilan malzemelerden 20 0 1 1 1 1 1
eskiyenlerin yenilenmesi.
Aylik Yemek

PG- Meniilerinin MEB

2.3.4 Destek Hizmetleri Genel 20 0 Aylik | Aylik | Aylik | Ayhk | Aylik

- Miidiirligiinde 1 1 1 1 1

yayinlanan meniilere
gore hazirlanmasi.
Haftalik Yemek

PG- Meniilerine gore ve Grup

2.3.5 | organizasyonlarinda 20 20 21 21 22 22 23
hazirlanan Yemek Cesidi
Sayisi.

Sorumlu Birim

Safranbolu Sunal Tiilbentci Ogretmenevi

Is Birligi Yapilacak Birimler
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S-2.3.1 Lokal ve Yemek Hizmetlerinde yapilacak
Iyilestirmelerin tespitinin yapilmasi.
S-2.3.2 Lokal hizmetlerinde kullanilan malzemelerden

eskiyenlerin yenilenmesi.

Stratejiler S-2.3.3 Mutfak hizmetlerinde kullanilan malzemelerden
eskiyenlerin yenilenmesi.
S-2.3.4 Aylik Yemek Meniilerinin hazirlanmasz.
S-2.3.5 Aylik Yemek Cesidi Sayisinin artirilmasi.
Riskler Ekonomik dalgalanmalar
Maliyet Tahmini 2.500.000,00 TL
Tespitler }Il(lglrljrlllrlrllzrsllmalzemelerm yogun bir sekilde kullanilmasiyla
ihtiyaclar Malzemelerin yogun bir sekilde kullanilmasiyla yenilenmesi

gerekmektedir.
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Miisterilerimize  hizmetlerin ~ daha  nitelikli  olarak

Amag 3 verilebilmesi i¢in kurumumuzun kapasitesi giiclendirilecektir
Kurumuzun ¢alisanlarina yonelik hizmet i¢i egitimler

Hedef 3.1 .
diizenlemek.

Amacin Ilgili Oldugu

Program/Alt Program Adi

KURUMSAL KAPASITE

Amacin lliskili Oldugu Alt

Hizmette kalitenin artirilmasinda calisan egitimlerine 6rem

Program Hedefi vererek miisteri memnuniyeti saglamak.
Hedefe Baslans
Performans Gostergeleri Etkisi SANSIC | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
(%) Degeri
PG- Personelin Hizmet igi
3.1.1 | Egitim ihtiyac1 ile ilgili 30 1 2 2 2 2 2
diizenlenen anket sayisi.
g(l;-Z Calisanlarla birlikte 40 Avda 1 Ayda | Ayda | Ayda | Ayda | Ayda
o yapilacak toplanti sayisi. y 1 1 1 1 1
PG- . . ..
313 Dllggnlenecek Hizmet i¢i 30 0 1 ’ ) ’ ’
Egitim Sayist.

Sorumlu Birim

Safranbolu Sunal Tiilbent¢i Ogretmenevi

Is Birligi Yapilacak Birimler

S-3.1.1 Calisanlara anketler diizenlenmesi.

Stratejiler S-3.1.2 Calisanlara anketler diizenlenmesi.
S-3.1.3 Hizmet i¢1 Egitim faaliyetlerinin diizenlenmesi.
Riskler Ekonomik dalgalanmalar
Maliyet Tahmini 100.000,00 TL
. Kurum birimlerinin yogun bir sekilde kullanilmasiyla tadilat
Tespitler o -
ihtiyact dogmasi.
Ihtiyaclar
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Miisterilerimize ~ hizmetlerin ~ daha  nitelikli ~ olarak

Amag 3 verilebilmesi i¢in kurumumuzun kapasitesi giiclendirilecektir
Donanim bakimindan Kurum Standartlarini yiikseltmek.
Hedef 3.2 .
diizenlemek.
Amacin Tlgili Oldugu

Program/Alt Program Adi

KURUMSAL KAPASITE

Amacin lliskili Oldugu Alt

Kurumsal kapasitenin kullaniminda kalitenin artirilmasi ve

Program Hedefi miisteri memnuniyetini en iist seviyede tutmaktir.
LI Baslang:
Performans Gostergeleri Etkisi SANSIC | 2024 | 2025 | 2026 | 2027 | 2028
Degeri
(%)
PG- | Otel kism1 Mefrusatlari
3.2.1 | Alinmasi.(pike,garsaf, havlu 25 0 1 0 1 0 1
vb.)
PG- S
G | e e i 25 0 0 0 0 1 0
cephesinin boyatilmasi
PG- .. .
Kombi sisteminin
3.2.3 eksiklerinin giderilmesi 25 0 : I I : I
PG- Yeni bina otel
3.4 odalarindaki banyolarin 25 0 2 2 2 2 2
- yenilenmesi

Sorumlu Birim

Safranbolu Sunal Tiilbentci Ogretmenevi

Is Birligi Yapilacak Birimler

S-3.2.1 Otel kism1 Mefrusatlart Alinmasi.(pike,carsaf, havlu vb.)

S-3.2.2 Yeni Binanin dis cephesinin boyatilmasi

Stratejiler S-3.2.3 Kombi sisteminin eksiklerinin giderilmesi

S-3.2.4 Yeni bina otel odalarindaki banyolarin yenilenmesi
Riskler Ekonomik dalgalanmalar
Maliyet Tahmini 3.000.000,00 TL
Tespitler }I](llrl)lrl;ll?rlrllzrsllmalzemelerln yogun bir sekilde kullanilmasiyla
ihtiyaglar Malzemelerin yogun bir sekilde kullanilmasiyla yenilenmesi

gerekmektedir.
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MALIYETLENDIRME

Midiirliglimiiz stratejik planinda li¢ amag ve alt1 hedef bulunmaktadir. S6z konusu amag

ve hedeflere iliskin bes yillik tahmini biitge dagilimlart agsagidaki tabloda Tiirk Lirasi cinsinden

gosterilmistir.

Bes yillik maliyetlendirme

8.003.000,00 & ‘lik bir harcama yapacag1 dngoriilmektedir.

HEDEF 1.1

sonucunda midirligiimiiziin

tahmini

olarak

TOPLAM MALIYET

' HEDEF2.1 | 10.000 10.500 12.000 12.500 13.000 58.000

HEDEF 2.2 350.000 | 400.000 450.000 500.000 550.000 | 2.250.000

HEDEF 2.3 400.000 | 450.000 500.000 550.000 600.000 | 2.500.000
TOPLAM MALIYET | 81.000 91.500 102.000 112.500 123.000 | 4.808.000

HEDEF 3.1 10.000 15.000 20.000 25.000 30.000 100.000
HEDEEF 3.2 500.000 | 550.000 | 600.000 | 650.000 | 700.000 | 3.000.000
TOPLAM MALIYET | 510.000 | 565.000 | 620.000 | 675.000 | 730.000 | 3.100.000

VI. BOLUM: iZLEME VE DEGERLENDIRME

Safranbolu Sunal Tulbentgi Ogretmenevi ve Aksam Sanat Okulu Mudiirligi olarak
Stratejik Planimizi Izleme ve Degerlendirme caligmalarinda 1’er yillik (her yil) gelisim
planinin ve 5 yillik Stratejik Planimizin izlenmesi-degerlendiriimesi olarak ikili bir ayrima

gidilecektir.
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Stratejik planin izlenmesinde 6 aylik dénemlerde izleme yapilacak, denetim
birimleri, il ve lige Milli Egitim MGdurliigi ve Bakanlik denetim ve kontrollerine hazir halde
tutulacaktir.

Yilhk planin uygulanmasinda yuritme ekipleri ve eylem sorumlulariyla 6’ar aylik
ilerleme toplantilari yapilacaktir. Toplantida bir 6nceki donemde yapilanlar ve bir sonraki
dénemde yapilacaklar gérusulip karara baglanacaktir.

Kurumumuzun temel paydaslari 6gretmenler ve yakinlari, kamu personeli ve diger
vatandaslar olmakla birlikte kurumun digsal etkisi nedeniyle kurum ¢evresinde etkilesim
icinde olunan genis bir paydas kitlesi bulunmaktadir. Paydaslarimizin goérusleri anket,
toplanti, dilek ve istek kutulari, elektronik ortamda iletilen 6nerilerde dahil olmak Gzere
cesitli yontemlerle surekli olarak alinmaktadir.
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T.C.
SAFRANBOLU KAYMAKAMLIGI
SAFRANBOLU SUNAL TULBENTCi OGRETMENEVi VE ASO MUDURLUGU

5018 sayil1 Kamu Mali Y6netimi ve Kontrol Kanunu geregince Miudiirliigii personellerinin
katkilariyla hazirlanan Safranbolu Sunal Tiilbentci Ogretmenevi ve ASO Miidiirliigii 2024-2028

Stratejik Plan1 tarafimizca uygun gorilmiistiir.

Safranbolu Sunal Tiilbent¢i Ogretmenevi Ve Aso Miidiirliigii 2024-2028 Stratejik Plan1 Ust Kurulu

S.No | Adi Soyadi Unvani imzasi
1 Sakir GOKTAS Kurum MdurQ

2 Cemalettin GOKCEKLI Mudir Yardimcisi

3 Dursun BESIR Miidir Yardimcisi
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